S<)\\HLLE DE
LUXEMBOURG

www.vdl.lu




La Ville de Luxembourg a mis en place un Service Repas sur Roues pour les
citoyens agés de 65 ans et plus ou pour les personnes disposant d'un certificat
médical. Ces repas, équilibrés et adaptés a la nutrition des personnes agées,
sont préparés en liaison froide selon le principe du fait maison et sont livrés a
domicile. Les clients peuvent choisir parmi différents menus (repas classiques,
repas végétariens, repas a texture modifiée, repas spécifiques).

Conditions d'inscription

IL suffit de contacter le Service Seniors
au numéro de téléphone 4796-

2470 ou en écrivant un courriel a
'adresse repassurroues@vdl.lu. Un
formulaire d'inscription est également
téléchargeable sur le site internet de la
Ville de Luxembourg sous le lien suivant :
seniors.vdl.lu

Le bénéficiaire doit signer un contrat au
plus tard le jour de la premiere livraison.

Le Service Seniors est joignable du lundi
au vendredi de 8h00 a 16h00.
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Les repas sont livrés

du lundi au samedi

entre 9h00 et 11h30

y compris les jours fériés.

Livraison

Le repas de dimanche
est livré la veille.
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Repas

Un repas se compose d’'une entrée, d'un
plat principal et d'un dessert.

Une fiche de commande de menus est
distribuée hebdomadairement sous
format papier. Il est possible de choisir
entre deux menus ou des alternatives.
Une ordonnance médicale est requise
pour tout régime spécifique. Lors du
début ou de la reprise des livraisons, le
bénéficiaire recoit un repas classique.
Pour toute information concernant les
régimes spécifiques ou le choix des
menus, veuillez contacter le Service
Seniors.

Déclaration d'absence ou de
reprise de repas

Les déclarations se font au moins 24
heures a l'avance du lundi au vendredi
avant 12h00. A U'exception des dimanches
et des jours fériés, ces déclarations se
font avant 12h00 le dernier jour ouvrable.

Les factures sont établies
mensuellement et envoyées par
voie postale. Le paiement se fait
par ordre de domiciliation.

Facturation

Die Stadt Luxemburg hat fiir Biirger ab 65 Jahren und fiir Personen mit
einem arztlichen Attest Lieferdienst ,Essen auf Radern” (,Repas sur Roues”)
eingerichtet. Die ausgewogenen Mahlzeiten, die auf die Erndhrung alterer
Menschen abgestimmt sind, werden nach dem Prinzip des Hausgemachten
zubereitet und als Frischkiihlkost nach Hause geliefert. Sie kdnnen zwischen

verschiedenen Speisemeniis wahlen.

Anmeldebedingungen

Wenden Sie sich einfach an den Service
Seniors unter der Telefonnummer 4796-
2470 oder schreiben Sie eine E-Mail an
repassurroues@vdl.lu. Auf der Website
der Stadt Luxemburg finden Sie unter
dem nachfolgenden Link auch ein
Anmeldeformular zum Herunterladen:
seniors.vdl.lu

Als Beglinstigter missen Sie spatestens
am Tag der ersten Lieferung einen Vertrag
unterzeichnen.

Der Service Seniors ist von Montag bis
Freitag von 8:00 bis 16:00 Uhr erreichbar.

Lieferung @D

Die Mahlzeiten werden

von Montag bis Samstag,
einschlief3lich an Feiertagen,
zwischen 9:00 und 11:30 Uhr
geliefert.

Das Essen fiir den Sonntag
wird am Vortag
bereitgestellt. Preis*

1 Mahlzeit =

15 € inklusive

MwsSt.
=
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* Anderung des
angegebenen
- ? Preises vorbehalten.
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Mahlzeiten

Eine Mahlzeit besteht aus einer Vorspeise,
einem Hauptgericht und einem Nachtisch.

Das Bestellformular mit dem Speiseplan
wird wochentlich in Papierform verteilt.
Sie kénnen zwischen zwei MenUs oder
alternativen Gerichten wéhlen. Fiir Didten
ist ein arztliches Rezept erforderlich.

Bei Beginn oder Wiederaufnahme der
Lieferungen erhalten Sie ein klassisches
Men. Fir Informationen zu den Diaten
oder der Mentiauswahl wenden Sie sich
bitte an den Service Seniors.

Erklarung iiber Abwesenheit
oder Wiederaufnahme der
Essensbestellung

Die Erklarung muss mindestens 24
Stunden im Voraus von Montag bis Freitag
vor 12:00 Uhr erfolgen. Auf3er an Sonn-

und Feiertagen muss die Erklarung bis
12:00 Uhr am letzten Werktag eingehen.

Rechnungsstellung

Die Rechnungen werden
monatlich erstellt und per Post
versandt. Die Zahlung erfolgt per
Lastschrift.
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Ville de Luxembourg
Service Seniors - Repas sur Roues

13, rue Notre-Dame
L-2240 Luxembourg

e 4796-2470

repassurroues@vdl.lu

@ seniors.vdl.lu

Mo-Fr | Lu-Ve : 8:00 - 16:00
Nachmittags nach Terminvereinbarung
Aprés-midi sur rendez-vous
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