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PREFACE

Chers amis,

Depuis plus de 30 ans, l'association sans but
lucratif Omega 90 sengage avec dévoue-
ment a accompagner les personnes atteintes
de maladies graves ou en fin de vie, leurs
proches, ainsi que celles et ceux confrontés a
un deuil. En accordant mon Haut Patronage a
cette association, je suis honorée de soutenir
son engagement pour une vision profondé-
ment humaine des soins palliatifs, fondée sur
la dignité, I'écoute et la solidarité.

Au coeur de cette mission se trouve Haus
Omega, un lieu de sérénité ou chaque patient
recoit des soins attentifs, respectueux de sa
personne et de ses choix. l'action d'Omega 90
se fonde sur les droits humains universels et le
respect de la volonté de chacun. 'association
encourage dailleurs chacun a rédiger une di-
rective anticipée, pour garantir que ses choix
soient respectés jusqu'au bout.

accompagnement est global, tant physique
et psychologique que social et spirituel. Ome-
ga 90 propose aussi des consultations spécial-
isées, des formations pour les professionnels
de santé et mobilise un précieux réseau de
bénévoles.

Les enfants en deuil ne sont pas oubliés.
La perte d'un proche est pour eux un bou-
leversement pouvant marquer durablement
leur développement.

© Maison du Grand-Duc
Emanuele Scorcelletti

Le service de consultation, le groupe « Ree-
bou » et le programme scolaire « Omega
mécht Schoul » leur offrent un accompagne-
ment adapté, un espace dexpression et une
sensibilisation respectueuse aux réalités de la
maladie, de la mort et du deuil.

Ce travail essentiel ne serait pas possible sans
l'engagement exceptionnel de toutes celles
et ceux qui ceuvrent au quotidien. Je souhaite
exprimer ma profonde gratitude au personnel
soignant, aux accompagnants, aux psycho-
logues, aux travailleurs sociaux et a tous les
bénévoles. Par leur écoute, leur présence et
leur humanité, ils apportent chaque jour un
peu de douceur aux personnes en fin de vie
et a ceux qui les accompagnent. Leur travail
est remarquable, et leur dévouement, inesti-
mable.

Maria Teresa
Grande-Duchesse de Luxembourg



PREFACE

Lannée 2024 fut marquée par une richesse de
rencontres, de projets et démotions, toujours
guidés par notre volonté d'accompagner les
personnes en fin de vie, leurs proches et les
professionnels de la maniere la plus humaine
et engagée possible.

Des janvier, les dons de nos fideles parte-
naires, tels que la Banque Raiffeisen, les « Aisc-
hdall-Leefer », ou encore le « Supporterclub
Marie Schreiber », ont souligné la confiance
renouvelée envers notre mission. Cette recon-
naissance de notre travail nous donne la force
de continuer et d'innover.

Nous avons célébré nos bénévoles lors de mo-
ments chaleureux et conviviaux, de la récep-
tion de Nouvel An a '« Omegafest » printanier,
en passant par des afterworks inspirants a et la
Journée du Bénévolat au centre culturel CELO.
Ces femmes et ces hommes sont au cceur de
notre action — leur dévouement, leur écoute
et leur humanité sont inestimables.

Nos actions de sensibilisation et déduca-
tion ont également pris une nouvelle am-
pleur: quil s'agisse de la formation pour les
bourgmestres du pays, de la formation pour
la Wonschkutsch, ou encore de notre projet
«Omega mécht Schoul », nous avons semé
les graines d'une culture palliative encore plus
présente dans la société. La remise des certifi-
cats 2024 fut un moment fort, symbole de la
transmission et de I'engagement renouvelé.

Nous avons également pris la parole dans l'es-
pace public pour défendre les valeurs d'une
culture palliative inclusive et respectueuse de
la dignité humaine. Nos collegues ont partagé
leur expertise dans des médias nationaux — a
la radio (Radio ARA, 100,7, RTL Today), dans des
podcasts (« 1000 Deeg », « Be Well »), et lors de
conférences comme la table ronde organisée
par la ErwuesseBildung. Ces prises de parole
sont essentielles pour faire connaitre, com-

prendre et reconnaitre limportance de lac-
compagnement palliatif tout au long de la vie.

Notre «Trauerkrees» a continué a offrir un
espace d'accueil et de soutien, en toutes sai-
sons, a celles et ceux qui vivent un deuil. Grace
a cet engagement constant, nous avons pu
répondre aux besoins croissants de la popu-
lation, avec écoute, professionnalisme et hu-
manité.

Enfin, nous nous réjouissons d'avoir pu échan-
ger avec la Ministre de la Santé, Martine De-
prez, lors d’'une rencontre fructueuse en oc-
tobre. Ce dialogue est précieux pour faire
avancer ensemble les conditions d'un accom-
pagnement de qualité en fin de vie.

Le Conseil d'administration remercie chaleu-
reusement la direction, les responsables de
service, les équipes salariées, les bénévoles,
les donateurs ainsi que nos partenaires insti-
tutionnels. Chacune et chacun dentre vous a
contribué a faire de 2024 une année d'ouver-
ture, dengagement et de consolidation.
Merci pour votre confiance, votre énergie et
votre présence.

Diane Dhur
Présidente
Omega 90
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SERVICES

Service Consultation

Lannée 2024 a été marquée par une phase
de réflexion approfondie au sein de I'équipe
sur ses modes de fonctionnement. Ce pro-
cessus d'auto-évaluation a permis une remise
en question constructive de nos procédures,
visant a renforcer l'efficacité de notre accom-
pagnement tout en veillant a préserver I'équi-
libre psycho-émotionnel des collaborateurs.

Formations:
Formations récurrentes :
Nous avons poursuivi nos formations sur le
théme du deuil de I'enfant et de I'adolescent :
« Mourir, mort et deuil — Laisser les enfants
faire leur deuil ».
Les formations habituelles ont également été
assurées :
- Soins palliatifs (en allemand et en francais)
pour SPAF/SPAL
- Formations pour les bénévoles, la Fedas, Ar-
cus
- Interventions a I'Université du Luxembourg
(Bachelor en Sciences Sociales et Educa-
tives) pour les assistants sociaux

Nouvelles formations dispensées par le
Kannerservice:

- « Accompagnement d'enfants en soins pal-
liatifs et leurs familles » pour des équipes de
soins palliatifs

- Formation pour Familljen Treff a.s.b.l.

- Formation a été donné pour le KJT as.b.l.
(Kanner a Jugend Telefon)

Nouvelle formation proposée par le ser-
vice adulte:
- Formation sur le « Deuil Périnatal », destinée
a l'association des sage-femmes indépen-
dantes

Supervision et Intervention
A la demande, nous avons assuré plusieurs su-
pervisions :
- Supervision de groupe pour l'association
Healing Memories a.s.b.l.
- Supervision pour I'¢quipe de Passerell a.s.b.l.
- Supervision pour I'équipe de Alive a.s.bl.
- Supervision en interne pour les collabora-

Nouvelles Demandes

1.239

Enfants, adolescents adultes et
proches accompagnés

4.771

Sessions d’accompagnement

teurs et les bénévoles de Omega 90
- Intervention de crise dans un centre intégré
pour personnes agees

Stagiaires :

Pour la premiére fois, le service de consulta-
tion a accueilli des stagiaires. Nous avons en-
cadré simultanément : dans le service enfant
une étudiante de Master 2 en Psychologie
Clinique, et dans le service adulte une psy-
chologue en cours de formation pour deve-
nir psychothérapeute. Cette expérience a été
enrichissante tant pour les stagiaires que pour
I'équipe, tres impliquée dans leur accompa-
gnement.

Encadrement de travaux d'étude

Des entretiens ont été menés pour soutenir
des étudiantes universitaires qui réalisaient
des travaux détude sur le theme « Deuil et
gestion du deuil ».

Participation a divers évenements :

-Radio ARA — Valeurs d'Afrique : Deuil de
l'enfant et communication avec les enfants
(avril)

- Atelier "Dealing with loss” a LUNEX (Higher
Education Institution specialised in Health,
Sports and Management, Differdange), en
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Service Consultation

anglais. Latelier a suscité un grand intérét
parmi les quelque 25 étudiants du monde
entier quiy ont participé (mai)

- Quiltfestival a Wilwerwiltz : exposition des
travaux réalisés par les clients inscrits a l'ate-
lier «<Patchwork» du Trauerkrees (mai)

- The Lisa Burke Show (RTL Today) au sujet
des soins palliatifs et de I'accompagnement
du deuil, avec un regard également sur les
expats et les personnes qui n'ont pas leur
réseau familial et amical au Luxembourg
(juillet)

- Podcast Maxi Pesch — 1000deeg : témoi-
gnage d'une cliente sur le deuil périnatal
(juillet)

- 3eme Conférence nationale de l'assistance
parentale (octobre)

- Podcast “Be Well” avec Sarah Cattani : ac-
compagnement du deuil (octobre)

- Stand du Kannerservice au Elephant Run
par Pour une parenthése a.s.b.l. (octobre)

- Interview Luxemburger Wort : «Wo man
anfangen sollte, wenn man das Elternhaus
aufloesen muss» (octobre)

- World Café au Lycée de Redange-sur-Attert
(décembre)

Projets :
«Trauerwallis » :
Outil de prévention et de gestion de crise
apres un déces dans une institution scolaire
ou éducative. La nouvelle édition du livre a été
publiée en avril 2024 (disponible a la vente).
« Omega mécht Schoul » :
Le projet a pour objectif de sensibiliser les en-
fants ainsi que leur entourage a la maladie, a
la mort et au deuil, afin de briser les tabous qui
entourent ces sujets. Il vise a mieux informer
les enfants, leur permettre de sexprimer libre-
ment et a apaiser leurs angoisses face a ces
thématiques. En 2024, une nouvelle bénévole
est venue renforcer I'¢quipe « Omega mécht
Schoul ».
Le projet a été proposé a deux reprises en
2024 .

- Bettembourg: 2 classes, 32 enfants, 2 ensei-

gnants, 2 professionnels Omega, 1 stagiaire,
6 bénévoles

- Sandweiler : 2 classes, 26 enfants, 2 ensei-
gnants, 2 professionnels Omega, 1 stagiaire,
4 bénévoles

Groupes deuil :

- LeReebougrupp est un groupe de deuil des-
tiné aux enfants agésde 7 a 12 ans. Encadré
par des psychothérapeutes, ce groupe offre
aux enfants endeuillés un espace sécurisé
pour se rencontrer régulierement, échan-
ger sur leur vécu et participer ensemble a
diverses activités. Les rencontres ont eu lieu
une fois par mois, le samedi.

- Le groupe de parole pour les adultes est un
espace d‘écoute respectueux et confiden-
tiel, ouvert a toutes les personnes en deuil
qui souhaitent rencontrer d‘autres vivant
une expérience semblable. Cest un lieu
pour partager son vécu, entendre celui des
autres, et trouver des échos a sa propre his-
toire. Chaque parcours de deuil est unique,
mais le fait de pouvoir sexprimer et étre ac-
cueilli avec bienveillance permet souvent
de se sentir moins seul, mieux compris,
et de trouver un certain apaisement. Ce
groupe s'est réuni une fois par mois tout au
long de I'année 2024.

Trauerkrees :

Le Trauerkrees a proposé des activités de
groupe dans le but dactiver davantage les
ressources des clients de Omega 90 :

- Les randonnées en pleine nature sont une
invitation a se reconnecter a la nature, et a
la joie de marcher cote a cote. Marcher en
forét, c'lest revenir a l'instant présent, respirer
profondément, ressentir son corps en mou-
vement, et peu a peu alléger l'esprit. Ces
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Service Consultation

randonnées nous ont donné également
I'occasion de découvrir de jolis endroits du
Grand-Duché. Isabelle Faber a proposé les
randonnées deux fois par mois, de mars a
novembre.

- Les Voyages sonores ont offert une ex-
périence sensorielle immersive, invitant a
une profonde relaxation, a lintrospection
et a une forme de méditation guidée par
les vibrations sonores. Enveloppés par les
sons des bols tibétains, des gongs et d'ins-
truments insolites, les participants ont pu
savourer un moment de détente intense,
bénéfique tant pour le corps que pour
l'esprit. I suffisait de fermer les yeux, de se
laisser guider par I'écoute et de permettre
au corps de rencontrer et ressentir les sons
dans toute leur subtilité. Cet atelier a été
animé a deux reprises, en octobre et no-
vembre, par Jang Steffen.

SERVICES

Haus Omega

Haus Omega est un centre de soins palliatifs
qui accueille des personnes en fin de vie ainsi
que leurs proches, dans un cadre sécurisant,
empreint de confiance et de respect. Budge-
tisé par la Caisse Nationale de Santé (CNS), le
centre dispose de 15 chambres individuelles.
Il se distingue par son atmospheére paisible et
familiale, tout en garantissant des soins glo-
baux et un accompagnement personnalisé
intégrant les dimensions psychologiques, so-
ciales et spirituelles. Lobjectif principal reste
d'assurer — voire d'améliorer — la qualité de vie
des patients, dans un environnement qui faci-
lite la présence et le soutien des proches.

- Les séances de méditation et les rencontres de
pratique de pleine présence et compassion
ont offert un espace pour explorer différentes
formes d'attention consciente — en posture
assise ou en mouvement, dans le silence ou
a travers la parole. Ces pratiques visaient a
nourrir la capacité naturelle détre pleinement
présent a la vie, avec bienveillance, compré-
hension et soin. Les participants ont ainsi pu
expérimenter des moments de pause, de re-
pos, de découverte de soi et d'accueil, soute-
nus par la présence d'autrui — que ce soit dans
les périodes difficiles ou plus légéres. Les ren-
contres se sont tenues les mercredis soir et les
vendredis apres-midi.

admissions

31,16

durée moyenne de séjour

70%

taux d'occupation
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Haus Omega

En 2024, nous avons enregistré 128 admis-
sions. Bien que ce chiffre représente une Ié-
gére hausse par rapport a 'année précédente
(116 admissions en 2023), la tendance géné-
rale a retarder I'entrée en institution reste per-
ceptible. De nombreux patients souhaitent
rester le plus longtemps possible dans leur
cadre de vie habituel avant d'intégrer le Haus
Omega.

SERVICES

Service Formation

Depuis 2006, Omega 90 a formé plus de 4500
soignants dans le cadre de la formation conti-
nue de 40 heures et 1100 soignants dans le
cadre de la formation d'approfondissement
de 200 heures. Plus de 170 soignants ont com-
mencé la spécialisation et quatre infirmieres
ont obtenu leur dipldbme de spécialisation
complete.

Outre ces formations, le service formation
propose des journées thématiques pour pro-
fessionnels sur des sujets variés, qui appro-
fondissent les themes traités en formation;
des groupes de parole en cas de déces dans
une entreprise ou une autre organisation, ain-
si que des conférences et des ateliers sur les
directives anticipées et des consultations indi-
viduelles. Omega 90 conseille les citoyens sur
les questions liées a l'euthanasie, réglementée
par la loi depuis 2009.

Depuis 2016, Omega 90 collabore avec
I'Unionhilfswerk Berlin dans le cadre du pro-
jet de la Gériatrie Palliative, afin de dévelop-
per la culture palliative dans les structures de
long séjour pour personnes agées. A lissue
du programme, les institutions participantes
peuvent rejoindre le réseau de gériatrie pallia-
tive du Luxembourg.

La durée moyenne de séjour sest établie a
31,16 jours en 2024, ce qui représente une
légere diminution par rapport aux années
précédentes. Cette évolution reflete la ten-
dance persistante des patients a différer leur
admission, préférant rester dans leur environ-
nement familier aussi longtemps que possible
avant de rejoindre le Haus Omega.

2 ° 9 7 }.t“t-: |

heures de formation dispensées

1.237

participants aux formations

692

participants aux conférences

Depuis 2023, Omega 90 propose des forma-
tions continues de 40 heures pour les mé-
decins généralistes ainsi que pour les psy-
chologues. 80 médecins généralistes et 15
psychologues ont déja été formés. Des cours
d'introduction aux soins palliatifs, d'une durée
de deux jours, ont été dispensés a I'attention
des kinésithérapeutes et des ergothérapeutes.
Par ailleurs, une formation certifiante de 40
heures est actuellement en cours de planifi-
cation.
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Service Bénévolat

Eng ménschlech Prasenz, déi d'Haerzer
beréiert

Eis Benevollen — engagéiert Fraen a Manner —
begleeden d'Liewen do, wou et zerbriechlech
gétt. Si sinn do fir Ménschen, déi mat enger
schwéierer oder onheelbarer Krankheet
liewen, um Enn vum Liewe stinn oder duerch
eng Zait vu Verloscht a Trauer ginn. An dése
Momenter bitt hir Prasenz Rou an Trouscht —
eng diskret, mee déifgraifend Ennerstétzung,
wann d'Liewen aus dem Gldichgewiicht
geréit.

D'Roll  vun eise benevolle Kolleeginnen
a Kolleegen ass net ze heelen, ma eng
verstandnisvoll Prasenz ze bidden — dést am
RespektvirundemBetraffenen,sengeBesoinen
a sengem Rhythmus. Si gehéieren net zum
medezinesche Fleegepersonal, mee bréngen
eng wichteg ménschlech Dimensioun an
d'Betreiung eran — duerch Nolauschteren,
Prasenz,  Trouscht a  Versteesdemech.
Domat droen si zur Liewensqualitéit vun de
Betraffenen an hirem Emfeld bai.

Eis Benevolle sinn doheem bei de Betraffenen,
an Alters- a Fleegeheemer, an de Spideeler
(besonnesch op palliativ a geriatresch
Unitéiten) an am Palliativzenter Haus Omega
énnerwee.

Némmen de Betraffenen selwer decidéiert,
ob eng Begleedung gewénscht ass, a wéi dés
Verbindung entsteet. Ndischt gétt imposéiert.
Fir désen Engagement virzebereeden, bitt
Omega 90 eng émfaassend, gratis Formatioun
vu ronn 200 Formatiounsunitéiten un.
Dés Ausbildung, déi iwwer ee Joer leeft,
kombinéiert theoreetesch Kenntnisser mat
prakteschen Erfarungen a férdert d'Reflexioun
iwwert Liewen, Doud a Trauer. D'Formatioun
ass glaichzaiteg Virbereedung a Qualifikatioun,
fir dés sensibel Missioun Zerféllen.

Och nodeems si aktiv sinn, ginn eis
Benevolle begleet an énnerstétzt — duerch
Supervisiounen, Weiderbildungen an
Austausch. Si sinn och verséchert a kréien
hir Fraisen, déi am Zesummenhang mam
Benevolat entstinn, rembourséiert.

7.499

heures de bénévolat prestées

64

age moyen des bénévoles

80

bénévoles actifs

Mir si stolz op eis Benevollen, déi duerch hir
Prasenz an hiert Engagement d'Liewe vun de
Betraffenen méi liewenswaert maachen.

Am themateschen Artikel ,Benevolat am
Fokus: Alters- a Fleegeheemer” [LINK], deen
désem Rapport uschléisst, gitt Dir méi konkret
gewuer, wéi eis Benevolle ganz besonnesch
an dése Strukture prasent sinn — a wéi eng
Wierkung hir Prasenz op d'Bewunner*innen,
Familljen an d’Fleegeekippen huet.

Selwer Benevole bei Omega 90 ginn?

Mir freeén eis op Ar Motivatioun! Dir fannt
all Informatioun op www.omega90.lu oder
kontaktéiert eis direkt: benevolat@omega90.
lu

Eng Begleedung fir ee Benevole ufroen?
Mir si fir lech do. Rufft eis un oder schreift eis —
mir lauschteren a kucken zesummen no enger
Léisung.T.26 00 37 1
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Benevolat am Fokus: Alters- a Fleegeheemer

2024 hu mir eis op de Benevolat an Alters- a
Fleegeheemer konzentréiert, fir d'Ménschen
an dése Strukturen duerch déi zousatzlech
perséinlech Prdasenz vun eise benevolle
Kolleeginnen a Kolleegen z€nnerstétzen.

Als  Ergdnzung zu de professionelle
Fleegeekippen droen si dozou bai, datt am
Alldag net némme fachlech Betreiung, mee
och Nolauschteren, Zait an Opmierksamkeet
eng bedeitend Roll spillen.

D'Begleedung duerch eis Benevolle riicht
sech net némmen u Ménschen um Enn vum
Liewen, mee och un all déi, déi mat Verloschter
konfrontéiert sinn. Heizou gehéieren och
Forme vun Trauer am breede Sénn, entstanen
duerch Krankheet oder Accidenter, dem Doud
vun engem léiwe Ménsch oder Hausdéier,
oder duerch gréisser Liewensverannerungen,
wéiden lwwergang an eng Betreiungsstruktur.
Alters-aFleegeheemersinnnetnémmePlazen,
wou ee versuergt gétt, mee am Idealfall en
neit Doheem. Dacks gétt den lwwergang an
eng Struktur vun engem Gefill vu Verloscht an
engem Réckgang vu Selbstbestémmung, vu
soziale Kontakter oder vu Fraiheet bestémmt.
Domat sinn Trauererfarungen verbonnen, déi
net émmer direkt erkennbar sinn:

- Trauer ém Liewensgewunnechten an
d'Verléiere vum gewinnten Alldag

- Trauer ém Frénn a Partner, déi gestuerwe
sinn oder net méi op Besuch komme
kénnen

- Trauer ém Hausdéieren, déi e wichtegt
Bestanddeel vum Liewen an eng emotional
Staip waren

- Eng latent, existenziell Trauer, déi sech aus
dem Bewosstsinn ergétt, datt e groussen
Deel vum Liewenswee hannert engem ldit

Eis benevolle Kolleeginnen a Kolleege schafe
Raum fir dés Trauerprozesser. Si lauschteren
no, sinn einfach do, halen eng Hand oder
begleeden a Stéllt. Sibewderten net, mee droe
mat a maachen et méiglech, datt déi Betraffen
sech respektéiert a verstane fillen. Dat mécht
aus dem Heem nees e richtegt Doheem: eng

Plaz, wou och emotional Verletzlechkeet daerf
seng Plaz hunn.
Dés Prasenz huet konkret Wierkung:

- Fir déi Betraffe bedeit si Unerkennung vun
hiren emotionalen a soziale Besoinen. Si
erliewen sech net némme versuergt, mee
och verstanen a getréischt.

«Fir d'Famillien ass et eng waertvoll
Entlaaschtung, besonnesch dann, wann se
net all Dag kénnen do sinn. D'Benevollen si
Gespréichspartner oder einfach do.

- Fir  d'Fleegepersonal bedeit et eng
Zesummenaarbecht, déi och hiren Alldag
ménschlech berdichert an de Fokus op
d'téscheménschlech Bezéiunge setzt.

Mir wderten désen Asaz och an Zukunft
konsequent  ausbauen. Jidderee  soll
d'Méiglechkeet hunn, och am Alter oder um
Liewensenn, a sengem Doheem, och wann
et eng Institutioun ass, begleet, verstanen a
mat Haerz a Respekt énnerstétzt ze ginn. Eis
engagéiert Ekipp vu Benevollen droen aktiv
dozou bai.
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Formation « Cérémonies funéraires laiques pour élu(e)s »

Dans le cadre de ses actions de sensibilisation
et de formation autour de la fin de vie, Ome-
ga90 propose une formation spécifiquement
destinée aux élu(e)s : « Cérémonies funéraires
laiques pour élu(e)s ».

De plus en plus souvent, les communes sont
sollicitées pour accompagner ou organiser
des cérémonies d'adieu laiques, en l'absence
de rites religieux. Cette formation a pour but
d'outiller les élu(e)s afin qu'ils puissent inter-
venir avec justesse et humanité dans ces mo-
ments particulierement sensibles.
La formation aborde plusieurs thématiques
fondamentales :
- Comprendre le deuil et ses différentes
étapes;
- Identifier les émotions que traversent les
personnes en deuil ;
- Préparer une cérémonie d'adieu qui res-
pecte et refléte la personnalité, le parcours
de vie et les valeurs du défunt.

Au-dela des aspects pratiques et symboliques
de la cérémonie, il s'agit de donner aux élu(e)s
des reperes pour assurer leur role avec dignité,
respect et sensibilité, dans un cadre laique et
inclusif.

Cette formation s’inscrit dans la mission
d'Omega 90 de promouvoir une approche
humaine, réfléchie et respectueuse de la fin
de vie, adaptée a la diversité des convictions
et des parcours de vie.

Nombre de participants pour 2024: 30 élu.s

ARTICLES THEMATIQUES

Trauerwallishandbuch von Omega 90

Didaktisches Handbuch zum Umgang mit
Kindern und Jugendlichen nach einem To-
desfall

FUr viele Menschen ist es schwierig, ein natUr-
liches Verhaltnis zur eigenen Sterblichkeit, zu
Tod und Trauer zu entwickeln. Es fehlt oft an
frih erlernten Trauerbewaltigungsstrategien,
an Ritualen und an Vorbildern im Umgang mit
Tod und Trauer, insbesondere bei Kindern und
Jugendlichen.

Deshalb fihlen sich Kinder und Jugendliche
mit diesen Themen oft Uberfordert und allein
gelassen.

Die Themen Sterben und Tod sollten nicht ig-
noriert werden. Sie stellen fur die Schule und
andere Organisationen, die mit Kindern und



ARTICLES THEMATIQUES

Trauerwallishandbuch von Omega 90

Jugendlichen arbeiten, eine ganz besondere
Aufgabe und Verantwortung dar. Es ist wich-
tig, dass auch hier Kinder nach einem Todes-
fall Menschen finden, die bereit sind, sie in
ihrer Trauer zu unterstitzen und zu begleiten.

Der Kanner- und Jugendservice von Omega
90 richtet sich an trauernde oder schwerkran-
ke Kinder, Jugendliche und deren Familien.
Neben der Beratung und Begleitung werden
diverse Weiterbildungen zu Kindertrauer, Su-
pervision, Kindertrauergruppen und Préaven-
tionsarbeit angeboten.

2019 wurde ein Koffer zur Trauerbewaltigung
fur Kinder und Jugendliche, die sogenannte
Trauerwallis von den Mitarbeiterinnen des
Kanner- a Jugendservice von Omega 90 asbl
ausgearbeitet und gestaltet. Dieser Koffer ent-
halt Materialien zur Dekoration und Gestal-
tung von Trauerplatzen, sowie padagogische
Handreichungen fur den Umgang mit einem
Todesfall. Die Trauerwallis kann man in Krisen-
situationen bei Omega 90 ausleihen.

2024 wurde das Trauerwallishandbuch neu ge-
staltet und Ergdanzungen vorgenommen. Das
veranderte Handbuch hat zum Ziel Handlungs-
fahigkeit, Sicherheit und Kontrolle in einer Not-
fallsituation mit Kindern und Jugendlichen zu
bewahren. Das Handbuch wurde spezifisch zur
Pravention von und Orientierung in Krisensi-
tuationen mit Kindern und Jugendlichen nach
einem Todesfall entworfen, und bietet Ideen zur
eigenen Zusammenstellung eines Trauerkoffers.

Das neue Omega 90 Trauerwallishandbuch
kann bei Omega 90 erworben werden. Der Kan-
ner-a Jugendservice Omega 90 bietet hierzu re-
gelmalig Ausbildungen an.

Das Trauerwallishandbuch behandelt folgen-
de Themen bezlglich eines Todesfalls und des
Umgangs mit trauernden Kindern und Jugend-
lichen:
- Was sollten Erzieher, Lehrkrafte und Betreu-
ungspersonal bei einem Todesfall berticksich-
tigen?

- Wie konnen sie sich im Vorfeld vorbereiten
und informieren?

- Was verstehen trauernde Kinder vom Tod und
was sind ihre BedUrfnisse?

- Welche Schritte sind nach einem Todesfall zu
bedenken?

- Wo findet man eine Checkliste zur Orientie-
rung in der akuten Situation und danach?

- Ist es wichtig Kindern den Todesfall mitzutei-
len?

« Wie kann der Tod in einer Kindergruppe the-
matisiert werden?

- Welche konkreten Ubungen und Rituale kann
man anbieten?

- Welche Trauerreaktionen sind normal?

- Wann sollte man professionelle Begleitung in
Anspruch nehmen?

So schwer der Todesfall auch wiegt und so
schmerzhaft er sein mag, man kann Kinder
und Jugendliche nicht vor der Wahrheit schit-
zen. Man kann sie aber bei der Bewadltigung
der Realitat unterstutzen.



ARTICLES THEMATIQUES

Haus Omega - Rondgang

E Besuch am Haus Omega — eng Plaz vu Ge-
buergenheet, Ennerstétzung a spezialiséierter
Fleeg fir Patienten, déi mat enger onheelbarer
oder fortgeschratt Krankheet liewen. Am Vi-
deo stellt eis Chargée de Direction, Marie-Pau-
le Spielmann, d’'Haus vir an erkldert, wéi mir
Patienten a Famillen an déser Zait begleeden.

COMPTES

Sources de financement

Sources de financement des activités de
Omega 90

Les services de Omega 90 sont financés en
grande partie par le biais de conventions avec
le Ministere de la Famille de I'Intégration et a
la Grande Région, la Caisse nationale de santé,
ainsi que par des subsides du Ministere de la
Santé. Ces différentes sources de financement
permettent de couvrir une grande partie du
colt total (en 2024 : 8.220.000€) des services
au profit de la population, mais 10% de l'acti-
vité doivent étre financés par des dons privés.
Les services refacturés se composent princi-
palement des recettes provenant des partici-
pants aux formations en soins palliatifs, ainsi
que de la participation privée des patients du
Haus Omega.

Hei fannt dir alles, wat dir wésse musst iwwert
eis Zémmeren, d’Ennerstétzung vun eiser
Equipe, an déi speziell Offeren, déi mir ubid-
den, fir datt eis Patienten sech esou wuel wéi
méiglech fillen. Wann dir oder ar Famill méi
Informatioune braucht oder d'Haus Omega
besiche wéllt, zéckt net, eis unzeruffen.

8.220.000 €

dépensés au total pour assurer
les services de Omega 90

10%

de l'activité doivent étre financés
par des dons

3

sources de contrble de nos finances


https://www.youtube.com/watch?v=gOh2xQTFOHc

COMPTES

Utilisation des dons privés

Plus d'un quart des dons a été utilisé pour l'ac-
compagnement denfants et d'adolescents
endeuillés, ainsi que pour le suivi psychologi-
que d'adultes atteints de maladies graves ou
en deuil. La moitié des dons recus a été utili-
sée pour renforcer I'équipe soignante et psy-
chologique au Haus Omega. 13 pourcents des
dons ont été utilisés pour I'accompagnement
des bénévoles.

En 2024, les activités de Omega 90 ont été fi-
nancées a raison de 801.000€ par des dons.

En 2024, 10% des dons ont été utilisés pour le
financement des frais de fonctionnement en
lien avec la gestion de l'association. Ces frais
couvrent notamment des charges de secré-
tariat et d'informatique non couvert par des
financements publics, ainsi que des amortis-
sements et qui sont indispensables au bon
fonctionnement de l'association. Il nous est
particulierement important de limiter ces
charges au strict minimum. Pour ce faire, nous
sommes engagés dans une démarche cons-

COMPTES

Garanties aux donateurs

Les contrdles internes et externes de Omega
90 permettent de garantir aux donateurs une
utilisation efficiente et correcte des dons. Trois
systemes de contrdle sont en place a cet effet :

- En tant qu'association financée par des bail-
leurs de fonds publics (ministere de la Fa-
mille et Caisse nationale de santé), Omega
90 doit garantir une gestion transparente
et professionnelle des fonds publics qui lui
sont confiés. Chaque année ces bailleurs de
fonds réalisent des contréles garantissant la
bonne utilisation des fonds octroyés.

- Les comptes annuels de Omega 90 sont au-
dités et validés chaque année par une soci-
été d'audit externe.

. 24% Accompagnement de deuil
. 13% Bénévolat

49% Haus Omega
. 10% Frais de fonctionnement

. 4% Actions de sensibilisation

Par soucis de simplification les chiffres ont éte arrondis au
millier

tante d'amélioration de l'efficience de nos mé-
thodes de travail.

Concretement, 90€ sur 100€ des dons recus
sont directement au profit de nos activités de
terrain.

+Omega 90 est membre de l'association «
Don en confiance », dont l'objectif consiste
a garantir une gestion rigoureuse, transpa-
rente et responsable des dons a 'aide d'un
code de bonne conduite (www.donencon-
fiance.lu).

Pour de plus amples informations concernant
les finances de Omega 90, vous pouvez con-
tacter Fabian Weiser, directeur, au : +352 26 00
37 -1 ou par email : fabian.weiser@omega90.lu



CHIFFRES

8.220.000€®

dépenseés pour nos services

1.237¢°

participants aux
formations en
soins palliatifs

2.973E

heures
dispensées par le
service Formation

7.499

heures de
béenevolat
prestees

4.5641%

followers sur les réseaux
sociaux

801k®

besoins en dons

128 £

patients admis au
Haus Omega

61L

salariés

80l

benevoles

692

participants aux

331%

enfants,
adolescents et

908

adultes accompa-

conférences leurs proches ’ N
g . nés au service
organisees par aecompadnes aul gComsuL?ation
Omega 90 service

Consultation

4.771

sessions d'accompagnement au service Consultation

REMERCIEMENT

Omega 90 remercie particulierement :

-le Ministere de la Famille, de I'Intégration
et a la Grande Région pour son soutien
constant et la prise en charge financiere de
différents services de I'association

- la Caisse nationale de santé pour le finan-
cement des soins palliatifs au Haus Omega

- le Ministere de la Santé pour sa participa-
tion aux frais des formations continues en
soins palliatifs pour les professionnels de la
santé

-la Ville de Luxembourg, et notamment le
Service des Parcs, pour son soutien et ses
apports financiers en faveur du Haus Omega

-la André Losch Fondation pour le finance-
ment de la thérapie musicale au Haus Omega

-le Centre Hospitalier Neuro-Psychatrique/
Centre Pontalize a Ettelbruck pour la mise a
disposition d'un bureau pour notre service
Consultation

- nos donateurs, sans la générosité desquels
nos activités ne pourraient pas étre réalisées

- tous les collaborateurs professionnels et bé-
névoles pour leur engagement en vue de
garantir la continuité et le développement
des objectifs de I'association

ok

omega 90



Chiffres complémentaires*®

*Pour I'année 2024, certains chiffres ne sont pas disponibles et le seront pour I'année 2025.

Evolution en %

Service par rapport a
2023
Formation 766 -T%
Consultation 1240 6%
Bénévolat' 51 6%

Service |_Nombre

Formation 9
Consultation 10
Bénévolat 85
Administration

TOTAL -m

e TOTAL 50 a 59 ans 60 a 69 ans 70 4 79 ans 80 a 89 ans plus de 90 ans

Masculin 243

Féminin 909 576 175 106 39 12 1
Autre

-EE_?.IE_IE”—_]
quembourgemse 686 462 105 11 1
frangaise 112 72 23 14 3 0 0
allemande 35 22 6 7 0 0 0
belge 36 15 14 4 2 1 0
portugaise 144 95 23 18 7 1 0
italienne 31 13 9 4 3 2 0
britannique 7 1 6 0 0 0 0
autres UE (Union européenne) 61 40 11 5 3 2 0
autres hors UE 128 99 19 8 2 0 0
non renseignées et autres 0 0 0
-ﬂm-mm_m_m—_]
Beaufort 1 0 0 0 0 0
Bech 3 1 0 2 0 0 0
Beckerich & 0 2 1 0 0 0
Berdorf 2 1 1 0 0 0 0
Bertrange 17 13 1 1 1 1 0
Bettembourg 13 4 4 2 2 1 0
Bettendorf 3 3 0 0 0 0 0
Betzdorf 3 2 1 0 0 0 0
Bissen 7 6 1 0 0 0 0
Biwer 2 2 0 0 0 0 0
Boulaide 2 2 0 0 0 0 0
Bourscheid 6 4 1 0 0 1 0
Bous 2 0 0 1 0 1 0
Clervaux 14 9 4 1 0 0 0
Colmar-Berg 3 3 0 0 0 0 0
Consdorf 5 3 2 0 0 0 0
Contern 9 4 2 2 0 1 0
Dalheim 5 2 2 1 0 0 0
Diekirch 18 12 3 2 0 1 0
Differdange 41 34 6 0 1 0 0
Dippach 11 10 0 1 0 0 0
Dudelange 30 21 5 3 1 0 0
Echternach 8 7 0 1 0 0 0
Ell 1 0 1 0 0 0 0
Erpeldange-sur-Sure 4 4 0 0 0 0 0
Esch-sur-Alzette 48 31 8 8 0 1 0
Esch-sur-Sire 11 11 0 0 0 0 0
Ettelbruck 15 8 3 1 2 1 0
Feulen 2 2 0 0 0 0 0
Fischbach 5 4 1 0 0 0 0



TOTAL 50 a 59 ans 60 a 69 ans 70 2 79 ans 80 a 89 ans plus de 90 ans

Flaxweiler
Frisange
Garnich
Grevenmacher
Groshous
Habscht
Heffingen
Helperknapp
Hesperange
Junglinster
Kéerjeng

Kayl

Kehlen
Koerich
Kopstal

Lac de la Haute-Sire
Larochette
Leudelange
Lintgen
Lorentzweiler
Luxembourg
Mamer
Manternach
Mersch
Mertert
Mertzig
Mondercange
Mondorf-les-Bains
Niederanven
Nommern
Parc Hosingen
Pétange
Préizerdaul
Putscheid
Rambrouch
Reckange-sur-Mess
Redange/Attert
Remich
Roeser
Rosport-Mompach
Rumelange
Sandweiler
Sanem
Schengen
Schieren
Schifflange
Schuttrange
Stadtbredimus
Steinfort
Steinsel
Strassen
Tandel
Troisvierges
Useldange
Vianden
Vichten

Wahl
Waldbillig
Walferdange
Weiler-la-Tour
Weiswampach
Wiltz
Wincrange
Winseler
Wormeldange
Etranger

Non renseignée

TOTAL | 1240
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5 2 2
26 B 4
9 4 4
7 2 3
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4 1 2
3 2 0
7 1 2
1 0 0
0 1 0
0 1 0
3 0 2
4 0 0
116 32 27
5 1 1
1 1 0
12 4 3
7 2 0
8 0 0
8 2 0
6 1 1
10 0 2
2 0 1
2 1 0
16 5 1
2 2 0
3 0 0
2 1 1
3 1 0
3 0 0
5 0 4
9 1 3
1 1 1
7 2 0
1 0 0
25 4 4
19 4 1
1 0 0
10 3 3
9 0 2
1 1 0
4 5 1
6 2 2
4 4 1
5 1 0
0 0 1
3 1 0
0 1 0
0 1 1
1 0 0
21 0 1
11 3 0
3 0 0
2 0 0
9 1 0
7 2 1
2 0 0
4 0 0
128 46 16
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Sexe | Total |

Masculin 172
Féminin 594
Autre 0

TOTAL

Beaufort
Beckerich
Berdorf
Bettembourg
Bettendorf
Betzdorf
Bissen

Biwer
Bourscheid
Bous
Clervaux
Consdorf
Contern
Dalheim
Diekirch
Differdange
Dippach
Dudelange
Echternach

Ell
Erpeldange-sur-Sire
Esch-sur-Alzette
Esch-sur-Sire
Ettelbruck
Feulen
Frisange
Goesdorf
Grevenmacher
Grosbous
Habscht
Helperknapp
Hesperange
Junglinster
Kéerjeng

Kayl

Kehlen
Kiischpelt
Koerich

Lac de la Haute-Sdre
Lenningen
Lintgen
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sexe ] 7TOTAL 20 4 29 ans 30 a 39 ans 40 4 49 ans 50 4 59 ans plus de 60 ans

Masculin

Féminin 8 0 0 0 4 3 1
Autre
-_ﬂ_ﬂ_l_]_!_
luxembourgeoise 7 0 0 1 3 2 1
frangaise 0 0 0 0 0 0 0
allemande 1 0 0 0 0 1 0
belge 1 0 0 0 1 0 0
portugaise 0 0 0 0 0 0 0
italienne 0 0 0 0 0 0 0
britannique 0 0 0 0 0 0 0]
autres UE (Union européenne) 0 0 0 0 0 0 0
autres hors UE 0 0 0 0 0 0 0
non renseignées et autres 0 0 0 0 0 0 0

TOTAL 9 o 9o 4 4 3 1
Esch-sur Alzette 2 0 1 0 1 0
Heffingen 1 0 0 0 0 1 0
Hesperange 1 0 0 0 0 0 1
Kayl 1 0 0 0 1 0 0
Petange 2 0 0 0 2 0 0]
Etranger 2 0 0 0 1 1 0
L= - v | Iy I —
Sexe | TOTAL [moinsde20ans| 20a29ans | 30a39ans | 40a49ans | 50&59ans | plus de60ans |
Masculin

Féminin 8 0 0 0 4 2 2
Autre
-m—n—n—n__!_
luxembourgeoise 4 0 0 0 3 1 (0]
frangaise 0 0 0 0 0 0 0
allemande 4 0 0 0 1 2 1
belge 0 0 0 0 0 0 0]
portugaise 1 0 0 0 1 0 0
italienne 1 0 0 0 0 0 1
britannique 0 0 0 0 0 0 0
autres UE (Union européenne) 0 0 0 0 0 0 (0]
autres hors UE 0 0 0 0 0 0 0
non renseignées et autres 0 0 0 0 0 0 0
totAL___|___1oo_ 9o o o 5 3 2
Bettembourg 2 0 0 1 0 1
Dudelange 1 0 0 0 0 0 1
Esch-sur-Alzette 1 0 0 0 1 0 0
Luxembourg 1 0 0 0 1 0 0
Pétange 1 0 0 0 1 0 0
Useldange 1 0 0 0 0 1 (0]
Etranger 3 0 0 0 1 2 0

TOTAL N ) | Y A A A I



sexe ] TOTAL 20 a 29 ans 30 a 39 ans 40 a 49 ans 50 a 59 ans plus de 60 ans

Masculin
Féminin 73 0 0 3 10 18 42
Autre

TOTAL _E_I_I_I_E_E‘I
TOTAL 20 a 29 ans 30 a 39 ans 40 a 49 ans 50 a 59 ans plus de 60 ans

quembourgemse
frangaise

allemande

belge

portugaise

italienne

britannique

autres UE (Union européenne)
autres hors UE

non renseignées et autres
TOTAL

TOTAL 20 4 29 ans 30 a 39 ans 40 a 49 ans 50 a 59 ans plus de 60 ans

Bech
Beckerich
Berdorf
Bertrange
Bettembourg
Betzdorf
Bissen

Biwer
Boulaide
Bourscheid
Clervaux
Colmar-Berg
Consdorf
Contern
Diekirch
Differdange
Dippach
Dudelange

Ell
Erpeldange-sur-Sire
Esch-sur-Alzette
Esch-sur-Sare
Ettelbruck
Feulen
Flaxweiler
Frisange
Garnich
Goesdorf
Grosbous
Habscht
Heffingen
Helperknapp
Hesperange
Junglinster
Kaerjeng

Kayl

Kehlen
Koerich
Kopstal

Lac de la Haute-Sare
Larochette
Leudelange
Lintgen
Lorentzweiler
Luxembourg
Mamer
Manternach
Mersch
Mondercange
Mondorf-les-Bains
Niederanven
Parc Hosingen
Pétange
Reckange-sur-Mess
Remich
Roeser
Rumelange
Saeul
Sandweiler
Sanem
Schengen
Schifflange
Schuttrange
Stadtbredimus
Steinfort
Steinsel
Strassen
Troisvierges
Vallée de I'Ernz
Waldbillig
Waldbredimus
Walferdange
Wiltz
Wincrange
Etranger

TOTAL 8 0 o 4 4 2 50
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Caractéristiques du personnel de I'administration en 2024

sexe ] TOTAL 20 2 29 ans 30 4 39 ans 40 a 49 ans 50a59ans | plus de 60 ans

Masculin 3

Féminin 4 0 0 0 2 2 0
Autre
_-m_l_]_m
luxembourgeoise 6 0 0 0 4 2 0
francaise 0 0 0 0 0 0 0
allemande 0 0 0 0 0 0 0
belge 0 0 0 0 0 0 0
portugaise 0 0 0 0 0 0 0
italienne 0 0 0 0 0 0 0
britannique 0 0 0 0 0 0 0
autres UE (Union européenne) 0 0 0 0 0 0 0
autres hors UE 1 0 0 1 0 0 0
non renseignées et autres 0 0 0 0 0 0
_‘m_l_]_m
Esch-sur-Alzette 1 0 0 1 0 0 0
Frisange 1 0 0 0 1 0 0
Junglinster 1 0 0 0 0 1 0
Luxembourg 2 0 0 0 2 0 0
Parc Hosingen 1 0 0 0 0 1 0
Stadtbredimus 1 0 0 0 1 0 0
Etranger 0 0 0 0 0 0
_-_]_I_]__l
Caractéristiques des activités du service formation en 2024

Catégore | Nombre | __Lieu | Calendrier | Horaires [ Participants | __ Prix |

Apprendre et s'informer 47 Siége Omega 90 Hebdomadaires Jours ouvrables 15 505 a 1800
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