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Introduction 

 

Le nombre croissant de participants, associé aux retours 

positifs, se maintient en 2024. 

 

La mise en place et l'acquisition du premier équipement 

ont pu être achevées. 

 

De grands progrès ont également été réalisés dans le 

domaine de la visibilité, notamment grâce à la finalisation 

du visuel, qui figurera également sur les minibus reçus en 

automne. 

 

L'année a cependant aussi été marquée par une situation 

instable au niveau du personnel, avec des répercussions 

sur la répartition des tâches au sein de l'équipe et sur le 

programme d'activités. 
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Rappel des objectifs 

 

Voici les objectifs globaux du Club en quelques mots - bien sûr toujours en vue des 
objectifs globaux d’Inter-Actions asbl : 

- la prévention de l’isolement et par conséquent l’aide à la (ré-)intégration dans la 
société, dans un réseau relationnel,  

- la valorisation des personnes âgées, comme membre actifs et à part entière de la 
société, notamment par la promotion de l’autonomie, le challenge d’affronter des 
limites (nouvelles), … ,  

- la simplification et/ou l’amélioration qualitative de leur vie quotidienne et  
- le support lors de la transition vers la retraite.  

 

Pour 2024 le Club Wëlle Wäin s’était fixé, resp. a repris et a (dû) adapté les objectifs 

suivants : 

- la mise en place, c.à.d. : 

o l’accueil et l’introduction inattendus de deux nouveaux membres du personnel, 

o la finalisation du 1er équipement, 

o l’adaptation des processus administrative et structurelle,  

o la promotion de la visibilité, 

- le (premier) contact, respectivement l’amélioration des relations, avec : 

o la population (cible)  

o les personnes (civiles et officielles) clefs dans les communes, des services 

communaux, commissions, associations, … ,et  

o les autres Club Aktiv + d’Inter-Actions asbl, 

- la promotion de la diversité. 

 

Pour la réalisation des objectifs le Club met l’accent sur : 

- une prise de contact proactif, c.à.d. :  

o le « Club am Duerf », 

o être à l’écoute, aussi lors de contact individuel. 

- le programme d’activité divers : 

o concevoir, à côté des activités standards - des activités « sauvages » ou dans 

d’autres mots, faire le « wëll (sauvage) » dans le nom du Club part du 

programme.  

- activation, promotion et support des ressources locales.  

- accessibilité :  

o structurel 

o au niveau de la mobilité, 

o financière, 

o des activité bas seuil. 

- flexibilité concernant : 

o l’adaptation des processus administratif et 

o l’adaptation des activités, selon les besoins et feedbacks.   
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États des lieux par rapport aux objectifs. 

 

La mise en place 

 

En 2023 le Club Wëlle Wäin avait déjà bien avancé au niveau de la mise en place du bureau, 

d’une cuisinette, d’un coin cosy et informatif pour accueillir les personnes, … . Néanmoins, 

une prolongation concernant le premier équipement avait dû être demandée auprès du 

Ministère de la Famille (MIFA) et avait été accordée par celui-ci. 

Ainsi, après réflexion approfondie basant sur les expériences antérieures sur ce que le Club 

a vraiment besoin pour pouvoir organiser et mettre en œuvre les activités et par 

conséquence sa mission, le dossier du premier équipement a pu être clôturé. Le matériel 

qui a encore été acquis peut aussi bien être utilisé au bureau, que lors d’activités outdoor et 

grand public, ou conviviales et créatifs. Comme les possibilités de stockage sans limitées 

au bureau, un accent a aussi été mis sur des boîtes de rangement et similaires, pour 

maximiser l'utilisation de l'espace. 

 

Les procédures administratives sont bien sûr toujours adaptées en cours de route. Cet 

année le Club a introduit des cours d’essais. C.à.d. le Club offre aux nouveaux participants 

la possibilité d’essayer gratuitement certains cours de sport lors des premières unités d’une 

série. Uniquement si le cours leurs plait, l’entière série des cours sera à payer. La 

participation se fait uniquement après inscriptions. 

Il s'avère que cela consomme un certain nombre de ressources (humaines et de temps), 

notamment parce que le Club n’est pas toujours informé, s’il y a l’intention de poursuivre le 

cours et doit assurer un suivi. Il en va de même en cas de non-paiement dans les délais, 

sans notification par les participants concernés. Beaucoup de ressources sont aussi 

investies pour concevoir des activités telles que des excursions, de manière à ce que les 

passionnés de culture, les amateurs de shopping, ... ont la possibilité de choisir ce qui leur 

convient le mieux. 

En raison des feedbacks positifs et pour continuer à promouvoir la satisfaction des clients, 

ainsi que pour leur faciliter l'accès, il n'est toutefois pas prévu d'abandonner les cours d'essai 

ou de prendre la possibilité de choisir. 

 

Le personnel du Club a connu des changements (temporaires) inattendus, ce qui a 

engendré un certain degré d'incertitude, et à plusieurs moments des phases 

d'apprentissage ont dû être prévues, une redistribution des tâches et la réévaluation des 

priorités. Ceci a aussi impacté l'organisation et la mise en œuvre du programme d'activités, 

y compris le « Club am Duerf » (CAD). Bien que ces changements en coulisses ne semblent 

pas avoir influencé le travail avec les clients, ni la satisfaction de ces derniers. 

Dans le détail, la situation se présentait comme suit. Fin février, une collègue a 

malheureusement dû poser un congé pour des raisons familiales, qui dure jusqu'à cette date 

- une prolongation en 2025 restant possible. Son poste à temps plein a été remplacé par 

une éducatrice à temps partiel à partir du mois de mai.  

Une autre collègue devait partir en congé maternité en octobre. Ella a dû arrêter plus tôt, ce 

qui, malheureusement, signifiait une période d'apprentissage raccourcie pour l’agente 

administrative qui la remplace. 
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L'évolution de la situation du personnel en 2025 reste incertaine. 

 

Le Club a également continué à travailler sur la visibilité. Le site internet est mis à jour en 

fonction du programme d'activités. Des contenus sont également publiés régulièrement sur 

la page facebook, mais peut-être moins qu'il ne serait possible, entre autres pour des 

raisons déjà évoquées. 

Outre la brochure, bien entendu des articles peuvent être trouvés dans divers autres médias 

(imprimés). 

 

Cette année, le personnel a enfin reçu 

les vêtements avec logo et nom du Club, 

composés de plusieurs t-shirts, polos, 

hoodies, casquettes et d'une veste 

multifonctions. 
 

C'est avec une grande joie que le visuel 

du club a été achevé.  

Celui-ci présente des éléments des 

quatre communes partenaires, ainsi que, 

entre autres, les activités proposées par 

le Club. Le visuel figurera à l'avenir, par 

exemple sur la page de couverture de la 

brochure.  

Il figurera également sur le minibus qui a 

été remis cet automne au Club par le 

Club Nordstad Aktiv +.  

Le visuel permettra certainement de 

renforcer la reconnaissabilité et donc la 

visibilité du Club. 
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Premier contacts et soin des relations  

 

Contact avec la population (cible) et les personnes (officielles) clefs 

 

Outre les activités, le CAD, ... les brochures distribuées tous les 4 mois à tous les ménages 

au sein des communes partenaires (en dehors de cette région par le biais d'envois 

individuels), les médias communaux (Buet, calendrier communales, Maniblock, ...), les 

Club-Pages, les divers sites web du Ministère et du GERO (luxsenior.lu , clubaktivplus.lu), 

le propre site web du Club (clubwellewain.lu) et facebook, les groupes de courriel (avec 

différentes accessibilités - en raison de la numérisation variable de la clientèle) ... il peut être 

constaté que la satisfaction des clients et le fait d'en parler autour de soi restent la meilleure 

publicité pour le Club. 

 

Le Club a également conclu de multiples partenariats locaux, à commencer par exemple 

par le „Service d‘aide et de proximité“ (Mondorf), la « Eltereschoul-Osten », le 

« Biodiversum », tout comme avec des restaurateurs locaux, comme la « Liblingsplaz »  et 

la « Wentrenger Stuff », la « Bicherthéik » (Schwebsange), … . La responsable du Club a 

également rencontré les services sociaux régionaux afin de discuter d'éventuelles activités 

et offres communes, y compris éventuellement en ce qui concerne une population ayant 

des besoins spécifiques. 

 

Il va de soi que le Club tient particulièrement à entretenir de bons contacts avec ses 

communes partenaires et leurs services, qui à leur tour mènent à des invitations à diverses 

fêtes de seniors, ... . 

 

Depuis cette année, l'accent est également mis davantage sur la coopération entre les trois 

Clubs Aktiv+ d’Inter-Actions asbl. Cela comprend d'une part l'uniformisation de certains 

aspects administratifs et organisationnels et d'autre part la réalisation d'activités communes, 

comme une journée au « Krautmaart » (avec le Club Uewersauer) et une excursion d'une 

journée au marché de Noël d'Aix-la-Chapelle (avec le club Nordstad Aktiv+). 

L'idée est, entre autres, d'économiser des ressources humaines et financières et de mettre 

en réseau les clients des Clubs. Malheureusement, le Club Wëlle Wäin est 

géographiquement trop éloigné des deux autres Clubs (voisins entre eux), ce qui entraîne 

des difficultés logistiques et relativise malheureusement l'utilisation efficace des ressources 

selon le type et le contexte de l'activité. 

 

Le Club est toujours reconnaissant pour l'engagement bénévole, qui non seulement conduit 

à des activités intéressantes et parfois originales, mais permet aussi au Club de proposer à 

nouveau des activités gratuites, comme par exemple le yoga du rire, le jogging, le ju-jitsu, 

le yoga-walk, … . 

 

Parallèlement, le Club est toujours heureux de voir les participants prendre des initiatives, 

comme par exemple en montrant le chemin lors des randonnées, même s'ils ne se lancent 

pas (immédiatement) dans un bénévolat officiel. Le personnel du Club essaie à son tour de 
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motiver d'autres participants à faire un pas dans cette direction, à sortir éventuellement de 

leur zone de confort, à s'ouvrir à la découverte, ... . 

 

Le Club a toutefois essayé de garder une offre variée, pour qu’un large public puisse s’y 

retrouver. 

 

Pour les raisons déjà évoquées au point précédent, le CAD susmentionné n'a pas pu être 

organisé cette année avec la régularité prévue. Néanmoins, le personnel du Club s'est rendu 

aussi souvent que possible dans les quatre communes partenaires, aux dates et heures 

prévues à cet effet. Les résultats ont toutefois fortement varié, d’un jour à l’autre, d'une 

commune à l'autre en raison de différents facteurs, et le succès a été mitigé.  

 
Remich 
Lundi 

Schengen 
Mercredi 

Mondorf 
Jeudi 

Stadtbredimus 
Vendredi 

107 109 113 71 
Tab. : « Club am Duerf » 
 

Néanmoins, le club 2024 avait une offre diversifiée. 

 

Catégories d'activités Hiver 2024 Été 2024 
Automne 

2024 

Mouvement, santé & bien-être 15 15 15 

Informations & autres 8 3 7 

Conviviale, créatif, culinaire 7 6 7 

Culture, voyages, excursions & événements spéciaux 5 5 7 

Total 35 29 36 
Tab. : Nombre d’activités par catégorie - certaines activités comprennent plusieurs cours, resp. niveaux, contés comme une activité. 
 

Certaines activités, par exemple sportives ou créatives, comprennent plusieurs cours, resp. 

niveaux. Certains cours (par exemple pilates, Zumba Gold, yoga) ont, dû à une grande 

demande, (spontanément) augmenter le nombre de cours. Malheureusement, la réponse 

suivant l'offre n'a pas toujours été conforme aux attentes et certains de ces cours ont 

été/seront de nouveau annulés (par exemple le 2ème cours de Zumba Gold ou le 3ème cours 

de yoga & méditation). 

 

Le « Temps d’été, temps d’essai » (2023), reprenant ponctuellement l’idée de cours d’essai, 

a abouti aux derniers en 2024. Il y a toujours quelques nouveaux participants qui apprécient 

et profitent de la possibilité de faire un essai.  

Comme déjà mentionné plus haut, cela implique bien sûr quelques défis administratifs et il 

faudra voir par la suite si les cours d'essai sont tout bénéfice. Les cours d'essai seront 

toutefois maintenus jusqu'à nouvel ordre. 

 

Les excursions ont (à nouveau) la cote. Les excursions (d'une journée) et les voyages 

proposés sont très appréciés et toujours bien fréquentés. Rien que pour le marché de Noël 
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d'Aix-la-Chapelle, en raison d'une forte demande un bus à deux étages a dû être réservé, 

au lieu d'un bus normal. 7 d’entre elles figure d’ailleurs dans les tops 10 des activités. 

 
 

Activités 

Nombre de présences 

moyennes 

Marché de Noël d‘Aix-la-Chapelle et Printenbäckerei Klein 68 

En route vers Coblence 47 

Royal Palace Kirrwiller 44 

Un rendez-vous avant Noël 33 

Dis oui à Dinant 32 

En route vers Saarbrücken 28 

Une journée au Marché-aux-herbes 28 

Wëll Wanderer : Haut-fourneau & Belval 27 

Fësch Haff 24 

Strike! 21 

Tab. :Top 10 activités 

 

L'équipe du Club Wëlle Wäin est toujours à l'écoute des souhaits de ses clients et essaie 
de les réaliser dans la mesure du possible. C'est pourquoi le Club, avec un bus bien rempli, 
s'est rendu au Royal Palace Kirrwiller pour trouver « Le grand amour ».  
Après un déjeuner dans une salle à manger ou plutôt une salle de bal majestueuse, un 
spectacle passionnant et coloré a plongé les visiteurs - avec de la musique, du chant et des 
acrobates - à la fois dans un futur lointain et dans le New York d'autrefois, sur les traces 
d'une grande histoire d‘amour.  
Bien que le show ait été le point culminant de la journée, il ne devait pas être la fin. Après 
le spectacle, les participants se sont rendus dans le lounge où, outre les cocktails exotiques, 
des rythmes déchaînés les invitaient à se lancer dans la danse.  
 
Noël peut être une période magique, mais aussi une période de solitude. Pour y remédier, 
le Club Wëlle Wäin a décidé, dès sa première année, de créer un petit rendez-vous avant 
les fêtes - un déjeuner festif. Ce rendez-vous a été conçu entre autres comme une invitation 
à ceux qui ne peuvent pas passer les fêtes avec des amis ou la famille. Cependant, il s'est 
avéré que les personnes se joignent à cet événement pour toutes sortes de raisons. 
La première année, une poignée de personnes ont répondu à l'invitation à un buffet de Noël 
à la « al Schoul », mais cela n'a pas empêché la bonne humeur et la convivialité. Bien au 
contraire, les gens ont tellement apprécié qu'ils sont restés assis jusqu'au soir à parler et à 
rire ensemble. 
 
La deuxième année, le nombre de participants a déjà doublé et ainsi le déjeuner a dû être 
organisé dans un restaurant. Mais comme chacun sait, le « où » n'est pas important. En 
2024, presque une quarantaine de personnes se sont inscrites pour se retrouver avant les 
fêtes.  
 
Enfin, et surtout comme l'année dernière pour l'inauguration, le Club a invité tous les 
représentants communaux, ministériels et d'Inter-Actions asbl, les responsables de leurs 
Clubs Aktiv+ et du GERO, ainsi bien sûr tous les clients et les intervenants des différentes 
activités, à une fête conviviale de fin d'été, pour les remercier pour une autre année 
formidable passée ensemble. Cette fois-ci, les festivités se sont déroulées à Remich. La 
bonne humeur était au rendez-vous et la restauration était assurée. Le cours de self défense 
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avait préparé d'étonnantes prises d'autodéfense qu'ils ont présentées devant un public 
épaté. 
Un service de navette n'était pas nécessaire cette année, car plusieurs lignes de bus 

desservent l'arrêt situé juste devant le lieu de la manifestation. Bien entendu, le personnel 

du Club a aidé les participants à planifier leur trajet à l'avance. 

Une fois de plus, les retours ont été unanimement positifs. 
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Promouvoir la diversité 

 

En résumé la clientèle du Club est toujours en majorité féminine - bien que le nombre de 

participants masculins ait augmenté - âgée en moyenne de 66 ans (rajeunissement des 

hommes de 67 à 66 ans) et luxembourgeoise (naturalisations et doubles nationalités 

incluses).  

 

En 2024, le Club conte clients 755, dont 542 actifs (pour plus de détails, voir annexe).  

 

La répartition des communes, peut-être en partie le résultat de la répartition des salles 

disponibles, est la suivante : 

 

Mondorf  Remich Schengen Stadtbredimus 

121 70 128 28 

Tab. : Répartition par commune (participants d’autres communes ou non définis non inclus) 

 

Il y a en permanence des mouvements dans les chiffres concernant le lieu de résidence, la 

nationalité, ... . Cependant, il n'est pas possible de déterminer s'il s'agit d'une tendance 

significative (voir détails en annexe). 

 
Aktivités sauvages 
et/ou masculines 

Self defense, ju-jitsu, yoga du rire, jogging, cours d’électronique, de programmation 
ou de photovoltaique, « Gin tasting » (a), visite du « Fëschaff » ou du haut-fourneau 
& Belval, « Vegan Brunch »& Mudam (a), l’oiseau matinal, randonnée aux 
flambeaux, bowling & quilles, « Laser Game ». 

Activités 
intergénérationnelles 

« Laser Game » (a), « Creative(Gran-)Kids » (a), cohabitation intergénérationnelle 
(a), « Päiperléksgaart » (a), « Digiworld » (a), « Lis moi une histoire » (a) 

Activités 
interculturelles  

Café des langues (partiellement (a)), soirée Fado sur la Marie-Astrid (a) 

Tab. : Liste d’activités sauvages et/ou masculines activités intergénérationnelles, activités interculturelles. 
(a) Activité annulée 

 

En janvier le café des langues (CDL) a éte introduit dans le programme d’activité comme 

activité interculturelle.  

Le CDL est un lieu d’échange tant au niveau linguistique, qu’interculturel et même 

intergénérationnel. 

Il y a plusieurs tables et à chaque table les personnes parlent une langue différente. Les 

clients peuvent rejoindre la table linguistique qui leur convient et améliorer leur 

connaissances et apprendre en même temps plus sur les personnes à leur table, sur leur 

culture, leur vie quotidienne … . 

Au début, le CDL a été accueilli avec beaucoup d'intérêt. Mais cet intérêt, c'est-à-dire le 

nombre de participants, a rapidement diminué. Certaines séances ont même dû être 

annulées. La pratique d'une autre langue représentait peut-être un plus grand défi que 

prévu, et les séances où un seul tandem intervenant-participant était présent à une table 

étaient tout de même très intensives. Il se peut aussi que des niveaux de langue différents 

se soient rencontrés, ce qui a rendu la communication plus difficile. De plus, il n'y avait pas 

toujours un intervenant présent pour chaque demande, ou vice versa.  

Aussi la soirée Fado, comme autre activité interculturelle, a dû être annulée. 
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2023 le Club avait commencé à offrir des activités intergénérationnelles. De tels activités 

font également partie du programme en 2024, comme le « Laser Game » (une activité 

sauvage visant à ce que les générations puissent se connaître dans un autre contexte, 

repris de 2023 ou elle avait hélàs déjà dû être annulée), « Creative(Gran-)Kids », la visite 

du « Päiperléksgaart », « Digiworld » - Les médias sociaux vus à travers les yeux des 

jeunes (avec Micas, Stand-up Comedian & Influencer) et « Lis moi une histoire ». Toutes 

les activités ont malheureusement dû être annulées. Cette dernière sera toutefois à nouveau 

proposée dans le programme d'hiver 2025. 

 

Les activités sauvages (c.à.d. un peu différentes, inattendues, stimulante sur différents 

niveaux, même un peu exigeante), combinés avec des activités visant un public masculin, 

essaient à briser des stéréotypes de l’âge et de ce qui est dit typiquement femme ou homme. 

Les cours par exemple d’électronique, de programmation ou de photovoltaïque montrent un 

nombre de participants stable à plus ou moins long terme. Lors des dernières séances, deux 

participants avaient même amené leurs enfants, qui ont également participé avec 

enthousiasme.  
 

La répartition moyenne des sexes pour les activités sauvages et/ou masculines est la 

suivante : 

 
Exemples d’activités sauvages et/ou masculines m f 

Self defense 6,3 9 

Ju-jitsu 1,3 2,3 

Yoga du rire 1 6,5 

Jogging 1,3 2,3 

Cours d’électronique, de programmation et de photovoltaïque 3,6 2,6 

« Fëschaff »   8 16 

Haut-fourneau & Belval 9 18 

L’oiseau matinal 2 7 

Randonnée aux flambeaux 2 4 

Bowling 4 5 

Quilles 12 19 

Tab. Exemples d’activités sauvages et/ou masculines – répartition moyenne des sexes 

 

On a pu constater une redistribution des sexes dans les cours d’électronique, de 

programmation et de photovoltaïque et éventuellement un rapprochement pour certaines 

autres activités. 
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Conclusion et ouverture 

 

Voici quelques chiffres clef pour résumer la situation. Un tableau plus détaillé se trouve dans 

l’annexe : 

Année Membres actifs 
Nombre de 

participations 

Nombre 
d’activités 
réalisées 

Nombre de 
séances 

(réalisées) 
Moyenne d’âge 

2022 162 934 23 87 70 

2023 372 4686 47 560 66 

2024 542 6130 54 750 66 
Tab. : Le club en chiffres (*certaines activités comprennent plusieurs cours, resp. niveaux, contés comme une activité) 

 

Comme la mise en place et l'acquisition du premier équipement ont pu être achevées, 

l'énergie qui y a été consacrée peut maintenant être réorientée vers d'autres priorités. 

 

La visibilité a fait de nombreux progrès, mais reste une priorité. Les vêtements, mais surtout 

le minibus récemment reçu et le visuel qui y va être représenté, vont certainement la 

renforcer. 

 

Alors que l'année dernière, le Club a pu bénéficier de l'effet positif d'un membre 

supplémentaire du personnel, cette année a plutôt été marquée par une situation instable 

au niveau du personnel, avec des implications sur la répartition des tâches et le programme 

d'activités. De plus, la situation du personnel reste pour l'instant liée à de nombreux points 

d'interrogation pour 2025. Mais le Club est prêt à relever aussi ce défi. 

 

Cette situation du personnel a notamment affecté le CAD, qui n'a pas pu être organisé aussi 

régulièrement et aussi souvent que souhaité. Mais dans leur ensemble, les résultats ont été 

très mitigés, variables et imprévisibles, ce qui devrait inciter à envisager une évaluation 

générale et, le cas échéant, une nouvelle conception. 

 

Pas seulement dans ce Club un certain pourcentage (parfois non minime et éventuellement 

décisifs pour la réalisation d'une activité) de désinscription peut être constaté. La gestion et 

le suivi souvent consommatrice de ressources des désistements des cours d’essai, de 

dernière minute ou après la date limite d'inscription devraient peut-être être revus et rendues 

plus efficaces, aussi en ce qui concerne les remboursements potentiels.   

 

Afin de se donner le temps d'évaluer et de repenser l'offre, le café des langues fera une 

pause dans le programme d'hiver, pour reprendre, espérons-le, en été – le CDL initial ou 

une activité similaire.  

Mais il en va de même pour les activités sauvages et surtout intergénérationnelles. 

En générale et au meilleur des cas, un échange intergénérationnel, interculturel ou entre les 

sexes se développerait naturellement, sans avoir l'air trop forcé et ainsi de risquer 

éventuellement de provoquer un effet contraire. 
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Dans ce sens, le « sauvage » ne se manifeste pas seulement par des activités, mais il s'agit 

plutôt d'un état d'esprit chez le personnel et bien sûr chez les clients, et surtout en motivant 

ces derniers à oser. 
 

De travailler en partenariats reste un grand support, un enrichissement (à travers des 

échanges et le travail pratique) et une ressource supplémentaire. Dans le même esprit, il 

serait nécessaire de continuer à promouvoir le bénévolat. 

La coopération avec les services sociaux, mais aussi avec les deux autres Club Aktiv+, 

devrait être considérée de plus près et le cas échéant être renforcée en 2025. 

 

Comme dans le passé, on constate une augmentation de la clientèle ainsi que des variations 

au sein de celle-ci. Il n'est cependant toujours pas possible de dire s'il s'agit d'une tendance 

significative ou de simples variations aléatoires. Il faut donc pour continuer le bon travail, 

toujours rester ouvert, adaptable et particulièrement curieux. 
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